Kundenreferenz pravention

Internationale Wissens-
plattform zu Unfallverhutung
und Arbeitsschutz

Praventionsforum+ nutzt Kl-basierte Suchtechnologie von IntraFind

Im Auftrag von Praventionsforum+, einer Kooperation mehrerer inter-
nationaler Unfallversicherungen, fihrte die BG BAU einen Relaunch der
Website , Praventionsforum+" durch und verbesserte damit das vor-
handene moderne Wissensportal fur die Themen Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz erheblich. Einen zentralen technologischen Baustein
der Plattform bildet die Suchlosung iFinder. Sie ermoglicht es den
Nutzern des Portals, sich Informationen aus internationalen Webseiten,
Datenbanken und Fachinformationsquellen zusammenhangend und
leicht verstandlich zu erschlie3en.

g~

INTRAFIND




A iFinder

Die Herausforderung

Fir die Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV)
hat Arbeits- und Gesundheitsschutz oberste Prioritat.
Um eine moderne und zeitgemafRe Wissensplattform
fur alle relevanten Informationen zu diesem Thema zu
schaffen, startete die DGUV ein Relaunch-Projekt fir
die bereits bestehende Website ,,Préventionsforum+~,
Neben der DGUV selbst waren an dem internationalen
Projekt auch die Allgemeine Unfallversicherungsanstalt
(AUVA] aus Osterreich, die Schweizerische Unfallver-
sicherungsanstalt (SUVA] und das Paritatische Komitee
im Bauwesen (PKB) aus Sidtirol beteiligt. Mit der Durch-
fihrung des Projekts beauftragten die Partner die deut-
sche Berufsgenossenschaft der Bauwirtschaft (BG BAU).

.Ziel des gesamten Projekts war, Inhalte aus internatio-
nalen Webseiten und Datenbanken an zentraler Stelle
qualitatsgesichert zu biindeln und es den Nutzern mit
Hilfe einer Kl-gesteuerten Suchmaschine zu ermagli-
chen, bendtigte Informationen schnell und zuverlassig
zu finden”, erlautert Prof. Karl-Heinz Noetel, Leiter der
Stabsabteilung DGUV Kooperationen der BG BAU. ,Wir
wollten den Besuchern der Plattform umfangreiche
Rechercheangebote machen. Sie sollten ihnen einen
Uberblick {iber wichtige MaBnahmen und Vorschriften
der einzelnen Lander zur Entstehung und Verhinderung
von Unfallen und Krankheiten am Arbeitsplatz und zur
Vorbeugung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren ermdg-
lichen. Dabei sollte das Portal nicht nur in sechs Sprachen
verfiigbar, sondern auch barrierefrei zuganglich sein.”

Die Losung

Einen mafigeblichen Technologiebaustein beim Relaunch
von ,Praventionsforum+" bildete die Suchlosung

iFinder von IntraFind. An sie wurden rund 190 Webseiten,
sowie verschiedenste interne Datenbanken und
Fachinformationsquellen aus den Bereichen Umwelt,
Gefahrstoffe und Gesundheitspravention angebunden.
Ein Redaktionssystem zur Erstellung und Pflege zusatz-
licher Informationen ist ebenfalls mit ihr verknipft. Die
Indexierung der Datenbanken, Fachinformationsquellen
und der zusatzlichen redaktionellen Inhalte erfolgte
dabei durch spezielle Konnektoren und den Webcrawler
von IntraFind.
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Praventionsforum+

Die Wissensplattform ist ein internationales
Gemeinschaftsprojekt von:

DGUV  Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung

AUVA  Allgemeine Unfallversiche-
rungsanstalt, Osterreich

SUVA  Schweizerische
Unfallversicherungsanstalt

GBI

PKB Paritatisches Komitee im
Bauwesen, Sidtirol

Projektdurchfiihrung:
BG BAU - Berufsgenossenschaft
der Bauwirtschaft

Fir die Ubergreifende Recherche in allen diesen Quellen
bietet der iFinder den Besuchern der Plattform umfang-
reiche Moglichkeiten. Dazu zdhlen etwa speziell aufge-
baute Facetten fiir die Filterung nach Rechtsgebieten
oder Herausgebern und eine Vorschaufunktion inner-
halb der Trefferliste. Kiinstliche Intelligenz sorgt fir die
automatische Erkennung von Personen-Eigennamen

in den Dokumenten und ermdoglicht so die Nutzung
eines weiteren Suchfilters. Diese Eigennamen sind
keine vorhandenen Metadaten, sondern werden durch
Kl-Verfahren erkannt. Dabei handelt es sich um so
genanntes Content-Enrichment, das einen wichtigen
Baustein fiir hohe Datenqualitat und automatische
Informationsvernetzung darstellt.

Projekt im Uberblick

Branche: Offentlicher Sektor

Herausforderung: Bereitstellung eines moder-
nen Wissensportals mit schneller, nutzerfreund-
licher und barrierefreier Echtzeit-Suche in
mehr als 190 Webseiten und angeschlossenen
Datenbanken

Losung: Kl-basierte Suchsoftware iFinder mit
Einsatz eines Webcrawlers

https://www.praeventionsforum-plus.info
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A iFinder

Ein weiteres Highlight der Plattform ist der Infobereich.

Der Infobereich wirkt als Knowledge Graph und bietet
neben der Trefferliste weiterfiihrende Informationen
und Wissen beispielsweise aus Regelwerken und
Datenbanken und kann nahtlos mit der Suchmaschine
interagieren. Mit einem einfachen Klick kénnen
Benutzer direkt aus dem Themenblock heraus neue
Suchanfragen auslosen. Melden sich die Besucher der
Plattform mit ihrem persénlichen Login an, steht ihnen
ein erweiterter Funktionsumfang zur Verfligung. Dazu
zahlt beispielsweise ein Dashboard mit gespeicherten
Suchanfragen und Treffer-Dokumenten.

Die barrierefreie Version des iFinder erméglichte

es, die Plattform nach den aktuellen Bestimmungen
des Behindertengleichstellungsgesetzes des Bundes
(BGG) zu gestalten. Dafiir wurde die Webseite und vor

allem ihre Suchoberflache umfassend erweitert. Zu den

zusatzlichen Funktionen zahlen etwa die Bedienung
der Oberflache per Tastatur, das Hervorheben akti-
ver Buttons, die Optimierung des Kontrasts oder die
Einrahmung ausgewahlter Felder. Auch haben Nutzer
mit Sehbeeintrachtigungen die Mdglichkeit, sich
Inhalte von Bildschirmlesern vorlesen zu lassen. Die

Zertifizierung der Plattform nach BITV 2.0 (Barrierefreie

Informationstechnik-Verordnung) bestétigt ihre barrie-
refreie Zuganglichkeit.

Zentrale Nutzenaspekte

+ Umfassende Informationen zu
Unfallverhiitung und Arbeitsschutz einfach
erschlieBbar

+ Uber fiinf Millionen Dokumente aus inter-
nationalen Webseiten, Datenbanken und
Fachinformationsquellen angebunden und
miteinander vernetzt

+ Umfangreiche Recherchemaglichkeiten
fihren Nutzer mit wenigen Klicks zu den
gewiinschten Informationen

+ Kl-Technologie ermdglicht automatisierte
Vernetzung von Informationen beispielsweise
in Knowledge Graphen

+ Verfiigbarkeit in sechs Sprachen
+ Zertifizierte Barrierefreiheit

+ Problemlose Nutzung auch auf Mobilgeriten

INTRAFIND

»Mit der iFinder-Suche konnten
wir alle Anforderungen an ein
modernes Wissensportal erfiillen:

einfache Nutzung und schnelle,
aktuelle Ergebnisse mit qualitats-
gesicherten Inhalten - so macht
Recherchieren SpaB!“

Michael Kirsch
Stellv. Hauptgeschaftsfihrer der BG BAU

Die Vorteile

Der Suchindex der Plattform umfasst aktuell mehr als
finf Millionen Dokumente und Inhalte und wird stetig
erweitert. Der iFinder ermdglicht es, Informationen
aus diesem Fundus aus national und international
fragmentiert vorliegenden Quellen zusammenhangend
und leicht verstandlich zu erschlieBen. In regelmafigen
Abstanden Uberprift der Webcrawler die Quellen auf
neue und geanderte Dokumente. Durch die automa-
tische Duplikatserkennung des Webcrawlers wird der
Suchindex konsistent von Inhalts-Dubletten bereinigt.
Das sorgt fir ein effizientes Sucherlebnis.
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Den Nutzern steht eine unkomplizierte Bedienober-
flache ohne Barrieren zur Verfligung, um mit wenigen
Klicks an die bendtigten Informationen zu gelangen.
Durch ihr responsives Design kann die Suche auch auf
mobilen Endgeraten problemlos genutzt werden.

Funktionen wie die Anzeige von semantisch verwand-

ten, korrelierenden Begriffen oder das Vorschlagen von
Synonymen bei nicht mehr aktuellen Suchbegriffen hel-
fen den Nutzern dabei, schnell die richtigen Ergebnisse
zu finden. Zudem bericksichtigt die Losung landerspe-
zifisch unterschiedliche Bedeutungen von Fachbegriffen
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und kann Suchergebnisse landerspezifischen
Rechtsgebieten zuordnen. Aulerdem ermadglicht sie
es den Nutzern, ihre Suchen gezielt nach bestimmten
Dateiformaten wie beispielsweise PNG-Piktogrammen
zu filtern.

.Mit der iFinder-Suche konnten wir alle Anforderungen
an ein modernes Wissensportal erfiillen”, so

das Fazit von Michael Kirsch, stellvertretender
Hauptgeschaftsfiihrer der BG BAU. ,Einfache Nutzung
und schnelle, aktuelle Ergebnisse mit qualitatsgesicher-
ten Inhalten - so macht Recherchieren Spaf3!”
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